
Centri di ascolto: 
crocevia di relazioni
Relazione annuale del Centro di Ascolto 

Anno 2023

Venerdì 22.03.2024 ore 11.30
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Parrocchie mappate per forania

Pordenone Spilimbergo

Basso Livenza

Alto Livenza

Spilimbergo

Cecchini di Pasiano 

Sclavons (Cordenons)
Santa Maria Maggiore(Cordenons) 
San Lorenzo
San Francesco
Sacro Cuore
Sant'Agostino
Immacolata
Beato Odorico
SS. Ilario e Taziano
Cristo Re
Borgomeduna
Vallenoncello

Prata
Fiume Veneto

San Vito

Maniago
Maniago 
Malnisio

Casarsa
Zoppola
Unità Pastorale San Vito 
Madonna di Rosa

Azzano Decimo

Aviano
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1.322
nuclei

394
italiani

Principali nazionalità 

4484 persone

928
stranieri

Italia 
Marocco 
Ghana 
Burkina Faso 
Romania 
Albania 
Ucraina 
Nigeria

394
154
164
110
90
72
51
49
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Composizione del nucleo familiare

68%
coppie con

o senza figli

19%
soli

8%
con persone
non parenti

5%
con altre

persone parenti
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Condizione alloggiativa

79%
in affitto

3%
situazione

precaria

6%
ospiti di amici

o parenti

12%
in proprietà
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Classi d’età

italiani stranieri

18-34 55 - 6445 - 5435 - 44 65 e oltre

7%

20%
17%

32%
28%28%

34%

14%14%

6%



Ascolto 650

Vestiario 648

Borse spesa/tessere
Emporio 899

08

Servizi erogati
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Servizi erogati

Altri beni materiali 70

Informazione 
orientamento 259

Sussidi finanziari 336
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Nuclei ascoltati

323

2022

Nuclei ascoltati

511

2023

11

Anni a confronto

aumento del 58,2 %
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Anni a confronto

2021 2022 2023

186
nuclei

323
nuclei

511
nuclei



Nuclei ascoltati

511

2023

Persone incontrate

Persone in
precarietà abitativa

Singoli e nuclei
caratterizzati da
situazioni di
multiproblematicità

Singoli e famiglie 
in disagio economico

Richiedenti asilo
“primo arrivo”

83%
persone o
famiglie

al primo accesso
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Continenti e principali nazionalità

America

Africa

Asia

Europa

323

111

69

8



Principali Nazionalità

Italia 46

Pakistan 51

Albania 12

Marocco 19

Nigeria 19 

Ghana 12 

Afghanistan 16

Ucraina 65

Italia 51

Pakistan 237

Albania 10

Marocco 16

Nigeria 11

Ghana 17

Afghanistan 34

Ucraina 16

2022 2023
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Centro di Ascolto Diocesano

2022 2023
2022 2023
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Principali Nazionalità

Italia 46

Pakistan 51

Albania 12

Marocco 19

Nigeria 19 

Ghana 12 

Afghanistan 16

Ucraina 65

Italia 51

Pakistan 237

Albania 10

Marocco 16

Nigeria 11

Ghana 17

Afghanistan 34

Ucraina 16
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18-34

Classi di età

17

55 - 6445 - 5435 - 44 65 e oltre

307

101
64

28
11



con persone
non parenti

11% 

Composizione del
nucleo familiare

72% 
soli

in nucleo
con parenti 

17%

18
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Condizione alloggiativa

In proprietà

Ospite di amici o parenti

In affitto

Situazione precaria

Centro di accoglienza

Senza dimora315

16

53

74

22
12
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Condizione alloggiativa

2022 2023

Senza dimora Situazione precaria In affitto In proprietà Centro di accoglienza Ospite di amici
0

50

100

150

200

250

300

350 315

72 74
53

99

26

92

12



83% 80%

82% 15%

10%

economiche lavorative

abitative familiari

salute

Problematiche

21



Richieste e risposte

Ascolto

Beni materiali

Sostegni economici

Orientamento ai servizi del territorio

Richieste
e 

risposte

Accoglienza

22
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Focus: richiedenti asilo

265
quasi esclusivamente uomini, da Pakistan, Afghanistan, Nepal, India

alcuni nuclei familiari o donne sole (da Nepal, Pakistan, Armenia, Georgia)

minori stranieri non accompagnati

richieste di prima assistenza (cibo, vestiario, consulenza legale, accoglienza)

afflusso intenso, numerosi accessi, problematiche linguistiche, questioni
sanitarie

persone
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Anni a confronto

20232021 2022

€87.300€87.300 €113.000€113.00098.68098.680
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Contributi erogati per Forania 

Porde none €46.169,02

Maniag o €23.702,48

Spilimbergo  €14.988,87

Portogruarese  €8.711,04

Alto Livenza  €7.799,99

Basso Livenza

Azzano Decimo  €2.875,63

San Vito  €2.000,0

€6.696,54€6.696,54
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Tipologia di spese sostenute

Acquisti beni 
materiali

Gestione 
casa

Spese
sanitarie

Tasse Spese auto

 
2%74% 9% 6% 1%

Spese legali

5%
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Tipologia di spese sostenute

Affitti
45%

Utenze
20%

Spese
condominiali

9%

Gestione 
casa

74%
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Composizione del nucleo familiare

51%

25%
Soli

24%
Coppie 

con figli
Coppie 

senza figli

97 nuclei 48 stranieri
49 italiani = 284 persone
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Beneficiari inseriti nel progetto

150 112
persone casi

93

19

49
singoli

famiglie

uomini

presso
Locanda
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Obiettivi e struttura di riferimento

OBIETTIVO STRUTTURA N° CASI N° PERSONE 
COINVOLTE

Asilo Notturno 
La Locanda

Ex scuola parrocchiale
di Cordenons

Appartamenti in Casa
Madonna Pellegrina

Appartamento
parrocchia Cimpello

Erogazione di contributi
prevalentemente per spese

relative all'abitazione

TOTALE

Pronta accoglienza
(breve e medio periodo)

Pronta accoglienza
(emergenza freddo)

Accoglienze di medio
periodo

Accoglienza di lungo
periodo

Sostegno all'integrazione
e autonomia

49 uomini singoli

30 uomini singoli

10 nuclei 
(6 famiglie, 4 donne 

con figli)

1 nucleo

22 nuclei, di cui 14
singoli e 8 famiglie

112 nuclei 
(di cui 93 singoli e 19 famiglie)

di cui 9 italiani e 
40 stranieri 

(tra cui 12 pakistani)

di cui 2 italiani e 38
stranieri

33 persone di cui 17 minori.
1 caso italiano e 9 stranieri 

5 persone

Totale 
circa 42 persone

159 persone
(minori compresi)
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Diverse modalità di intervento

Sostegno socio-abitativo o
sostegno socio-occupazionale:
facilitazione dell'inserimento

abitativo e lavorativo 
o sostegno

al mantenimento dell'alloggio.

Emergenza (bassa soglia):
interventi orientati

prioritariamente a risolvere
temporaneamente

un’emergenza abitativa.

Presa in carico:
prevede interventi su diversi

aspetti (es. casa, lavoro,
autonomia, problemi di

dipendenza, ecc.) 

Emergenza +
accompagnamento sociale:

oltre all'accoglienza sono state
attivate anche azioni

educative o di
accompagnamento ai servizi

(per una parte degli ospiti della
Locanda e in particolare nel
caso di accoglienze di medio
periodo supportate dal SSC);

Tipo di
intervento



Casa Madonna Pellegrina, non solo risposta a bisogni abitativi: 
lavori di pubblica utilità

PERCHE’?
Risposta ad un bisogno:

fornire opportunità reali per scontare 
una pena con finalità rieducative,

accogliendo e non giudicando

12 
persone

11 uomini 1 donna
6 italiani 6 stranieri
6 persone < 40 anni

6 persone 41 - 52 anni

195
Giornate di

lavoro

COSA E’ STATO FATTO?
Le persone sono state impegnate in

attività di pulizia degli ambienti e del
parco, in piccole manutenzioni o

attività di segreteria

34


